
Condiciones generales 
 
 
 
§1 conclusión del contrato 
 
El contrato de compra sobre el/los artículos elegido/s por usted se efectuará en 
el momento cuando su pedido se confirma con un mensaje de entrega de los 
productos. 
 
§ 2  Derecho y norma de revocación  
 
Según norma de determinación legal puede revocar su pedido  como sigue: 
 
Dentro de 10 días puede revocar su declaración del convenio por escrito, sin 
indicaciones (por ejemplo,  por carta, E-mail o fax). 
Para la conservación del plazo de revocación basta con el envío de la 
revocación o de la mercancía a tiempo. La revocación o el reenvío de la 
mercancía se dirige a jafrashop@beautycareandbusiness.com. 
En el caso de una revocación eficaz se deben devolver las prestaciones 
recibidas de ambos lados. 
Si no nos puede devolver la mercancia en completa o en estado peor, en este 
sentido debe hacernos una sustitución de valor. 
Por lo demás usted puede evitar el deber a la sustitución de valor, mientras 
usted no toma la cosa como su propiedad en el uso y deja todo que estorba su 
valor. Usted tiene que llevar los gastos de la devolución. 
 
 
Regulación de complacencia 
 
Por causas de complacencia le otorgamos además las siguientes posibilidades  
de la devolución de mercancías: 
Si usted aguanta el producto de Jafr, usted puede canjear éste dentro de una 
semana con una certificado médico por un producto equivalente o usted recibe 
la suma del precio de compra, si la mercancía es gastada como máximo a 
medias. Gastos de envío y respectivamente tasas van en este caso a sus 
cargas. La devolución de los artículos conlleva también la devolución  de 
eventualmente mercancía gratis. 
 
El suministro 
  
El suministro sucede por correo y dura por término medio 2-5 días dentro de 
España. Si la mercancía no es disponible en el encargo, se esmera en un 
suministro a la mayor brevedad posible. Todos los productos son disponibles 
mientras el stock alcanza. 
 
Gastos de envío  
 
Se calculan los siguientes gastos de envío para encargos:  
8 euros dentro de los países de UE. 3,60 euros gastos contra reembolso. 



 
Protección de datos 
 
En nuestra página web no guardamos ningunos datos personales. La 
retribución se efectua por el sistema de paypal. Paypal utiliza un SSL (Secure 
Sockets Layer) y trata los datos segura- y confidencialmente. Los datos no se 
transmiten a terceros. 
 


